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Symbolerkldrung

Achtung Gefahr!

Die mit diesem Symbol gekenn-
zeichneten Sicherheitsvorschrif-
ten sind unbedingt zu beachten.
Die Missachtung kann schwer-
wiegende und weit reichende
gesundheitliche Schaden sowie
immense Sachschaden verursa-
chen.

A

Wichtige Information!

Hier finden Sie erklarende Infor-
mationen und Tipps, die Sie bei
der optimalen Nutzung dieses
Gerates unterstutzen.

] Bedienungsanleitung lesen!

——
1

Nicht abdecken!

Entsorgen Sie das Produkt
nicht liber den Hausmiill,
sondern iiber kommunale
Sammelstellen zur stofflichen
Verwertung.

0\ Kennzeichnung zur Abfalltren-
nung!

B 1 @

Umweltgerechte Entsorgung
der Verpackung!

e 1= ) Qs

Vor Nasse schiitzen!

Packstiickausrichtung oben

Vorsicht zerbrechlich!

Transport von sperrigen oder
schweren Waren stets von 2
Personen anzuwenden ab ei-
nem Gewicht von 15 kg fiir Ver-
kaufs- und Transportkartons

Diese Bedienungsanleitung wurde mit groRtmoglicher Sorgfalt
zusammengestellt. Dennoch behalten wir uns vor, diese Anlei-
tung jederzeit zu optimieren und technisch anzupassen. Abbil-
dungen konnen vom Original abweichen.

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich fir ein Qua-
litdtsprodukt aus dem Hause ROWI ent-
schieden haben und danken lhnen fir
das uns und unseren Produkten entgeg-
engebrachte Vertrauen. Auf den folgen-
den Seiten erhalten Sie wichtige Hinwei-
se, die Ihnen eine optimale und sichere
Nutzung lhres elektrischen Kaminfeuers
erlauben. Lesen Sie deshalb diese Bedi-
enungsanleitung genau durch, bevor Sie
das Heizgerat zum ersten Mal in Betrieb
nehmen. Fur spateres Nachschlagen
halten Sie die Bedienungsanleitung bei
jedem Einsatz griffbereit. Bewahren Sie
samtliche mitgelieferten Dokumente sor-
gfdltig auf.

Viel Freude mit Ihrem neuen elektrischen
Kaminfeuer wiinscht Ihnen lhre

ROWI SchweilRgerdte und Elektrowerkze-
uge Vertrieb GmbH

1. Sicherheit

[ ] Lesen Sie alle Sicher-

heitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse
bei der Einhaltung der Sicher-
heitshinweise und Anweisun-
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gen kdnnen schwere Verletz-
ungen und/oder Sachschaden
verursachen.

1.1 Wichtige Warnhinweise

Kinder fernhalten oder
beaufsichtigen. Das Gerat
kann von Kindern ab 8 Jah-
ren und von Personen mit
verringerten physischen,
sensorischen oder mentalen
Fahigkeiten oder Mangel an
Erfahrung und/oder Wissen
benutzt werden, wenn sie
beaufsichtigt werden oder
bezlglich des sicheren Geb-
rauchs des Gerates unterwi-
esen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren vers-
tanden haben.

Kinder dUrfen nicht mit dem
Gerat spielen.

Reinigung und Benutzer-
Wartung dirfen nicht durch
Kinder bis einschliellich 8
Jahren durchgefihrt werden.

Kinder unter 3 Jahren sind
vom Gerat fernzuhalten, es
sei denn, sie werden standig
beaufsichtigt.

Kinder ab 3 Jahren oder jiin-
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ger als 8 Jahren dirfen das Ge-
rat nur ein- und ausschalten,
wenn sie beaufsichtigt werden
oder bezlglich des sicheren
Gebrauchs des Gerates unter-
wiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren ver-
standen haben, vorausgesetzt,
dass das Gerat in seiner nor-
malen Gebrauchslage platziert
oder installiert ist.

Kinder ab 3 Jahren oder jiin-
ger als 8 Jahren dirfen nicht
den Stecker in die Steckdo-
se stecken, das Gerat nicht
regulieren, das Gerat nicht
reinigen und/oder nicht die
Wartung durch den Benutzer
durchfihren.

WARNHINWEIS - Das Heizge-
rat darf nicht in kleinen Rau-
men benutzt werden, die von
Personen bewohnt werden, die
nicht selbststandig den Raum
verlassen konnen, es sei denn,
eine standige Beaufsichtigung
ist sichergestellt.

VORSICHT - Einige Teile des
Produktes konnen sehr heild
werden und Verbrennungen
verursachen. Besondere Vors-



icht ist geboten, wenn Kinder
und schutzbedurftige Perso-
nen anwesend sind.

WARNHINWEIS: Um die
Brandgefahr zu  mindern,
sind Textilien, Vorhange und
alle brennbaren Stoffe min-
destens 1 m vom Luftaustritt
fernzuhalten. Stellen Sie das
Gerat niemals auf einen lang-
florigen Teppich.

1.2 Allgemeine Sicherhe-
itshinweise

Eine unsachgemalle Be-

nutzung dieses Gerates
kann schwerwiegende und
weitreichende  gesundheitli-
che sowie immense Sachscha-
den verursachen. Lesen Sie
deshalb die folgenden Hinwei-
se sorgfaltig durch. Machen
Sie sich mit dem Gerat gut
vertraut, bevor Sie es in Bet-
rieb nehmen. Nur so kann ein
sicherer und einwandfreier
Betrieb gewahrleistet werden.

Allgemeine Sicherheits- und
Unfallverhiitungsvorschrif-
ten beachten. Zusatzlich zu
den Hinweisen in dieser Bedi-
enungsanleitung mussen die

allgemeinen Sicherheits- und
Unfallverhttungsvorschriften
des Gesetzgebers bericksich-
tigt werden.

h Bedienungsanleitung
an Dritte weiterrei-
chen. Tragen Sie daflr Sorge,
dass Dritte dieses Produkt nur
nach Erhalt der erforderlichen
Anweisungen benutzen.

Seien Sie stets aufmerksam
und achten Sie immer darauf,
was Sie tun. Fihren Sie keine
Arbeiten an diesem Produkt
durch, wenn Sie unaufmerk-
sam sind bzw. unter Einfluss
von Drogen, Alkohol oder Me-
dikamenten stehen. Bereits
ein Moment der Unachtsam-
keit beim Gebrauch dieses
Gerates kann zu ernsthaften
Unfallen und Verletzungen fu-
hren.

Fiir sicheren Stand sorgen.
Achten Sie bei der Aufstellung
des Gerates auf eine stabile
und horizontale Standflache.
Verwenden Sie das Gerat nur
in aufrechter Position. Ist das
Gerat fallengelassen worden
oder umgefallen dann ver-
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wenden Sie dieses Heizgerat
nicht. Ziehen Sie den Netz-
stecker und richten Sie das
Gerat wieder auf. Vor erneu-
ter Inbetriebnahme zuerst ab-
kihlen lassen.

Das Gerat wird sehr heiR.
Berihren Sie niemals die
Oberflache, wenn das Gerat
in Betrieb ist.

Kontakt mit heiRen Teilen
vermeiden. Berlihren Sie ke-
ine heillen Teile am Gerat.
Beachten Sie, dass verschi-
edene Komponenten War-
me speichern kdnnen und
so auch nach Gebrauch des
Gerates noch zu Verbrennun-
gen fihren kdnnen.

WARNUNG: Nicht ab-

decken. Decken Sie das
Gerat niemals ab, um eine
Uberhitzung zu vermeiden.
Achten Sie unbedingt darauf,
dass die Lufteingangs- und
Luftausgangsoffnungen stets
frei zuganglich sind.

Auf Beschadigung achten.
Kontrollieren Sie das Gerat
vor Inbetriebnahme auf et-

waige Beschadigungen. Sollte
6/16 IBE

das Gerat Mangel aufweisen,
darf es auf keinen Fall in Bet-
rieb genommen werden.

Keine spitzen Gegenstiande
verwenden. Fihren Sie nie-
mals spitze und/oder metal-
lische Gegenstande in das In-
nere des Gerates ein.

Nicht zweckentfremden. Ver-
wenden Sie das Gerat nur fur
die, in dieser Bedienungsanle-
itung vorgesehenen Zwecke.

RegelmaRig priifen. Der Geb-
rauch dieses Gerates kann bei
bestimmten Teilen zu Versch-
leil fUhren. Kontrollieren Sie
deshalb das Gerat regelmaldig
auf etwaige Beschadigungen
und Mangel.

Netzkabel priifen. Verwen-
den Sie das Gerat nicht, wenn
das Netzkabel Beschadigun-
gen aufweist. Wenden Sie
sich bei einer Beschadigung
des Netzkabels unbedingt an
das ROWI Service-Center.

Netzkabel nicht zweckentf-
remden. Ziehen Sie das Gerat
nicht am Kabel und benutzen
Sie es nicht, um den Stecker
aus der Steckdose zu ziehen.



Schitzen Sie das Kabel vor
Hitze, Ol und scharfen Kanten.

Betreiben Sie das Gerat nur mit
vollstandig ausgerolltem Netz-
kabel. Wickeln Sie das Netzkabel
niemals um das Gerat. Achten
Sie darauf, dass das Netzkabel
nicht in Berlhrung mit heilRen
Oberflachen gerat. Verlegen Sie
das Kabel so, dass man nicht
Uber das Kabel stolpern kann.

AusschlieBlich  Originalzu-
behorteile verwenden. Be-
nutzen Sie zu lhrer eigenen
Sicherheit nur Zubeho6r und
Zusatzgerate, die ausdric-
klich in der Bedienungsanle-
itung angegeben oder vom
Hersteller empfohlen werden.

Nicht im Ex-Bereich verwen-
den. Verwenden Sie das Gerat
nicht in explosionsgefahrde-
ter Umgebung, in der sich
Substanzen, wie z.B. brennba-
re FlUssigkeiten, Gase und ins-
besondere Farb- und Staub-
nebel, befinden. Durch heilde
Flachen am Gerat konnen sich
diese Substanzen entzinden.

Stellen Sie das Gerat so auf,
dass der Netzstecker jederzeit
frei zuganglich ist.

Stellen Sie das Gerat nicht
unmittelbar unterhalb einer
Wandsteckdose auf.

Netzstecker ziehen. Ziehen Sie
bei Nichtgebrauch und vor jeg-
lichen Wartungsarbeiten den
Netzstecker aus der Steckdose.

Tauchen Sie das Gerat nie-
mals ins Wasser.

Die Montage des Gerates an
der Wand und der Decke ist
untersagt.

1.3 Spezifische Sicherhe-
itshinweise

Verwenden Sie dieses Gerat nie-
mals in der unmittelbaren Nahe
einer Badewanne, einer Dusche
oder eines Schwimmbeckens.

2. Produktbeschreibung

2.1 Anwendungsbereich und
bestimmungsgemafle
Verwendung

Dieses Gerat ist nach dem Stand der
Technik und den anerkannten sicherhe-
itstechnischen Regeln gebaut. Dennoch
konnen bei unsachgemaRer oder nicht
bestimmungsgemaler Verwendung Ge-
fahren fir Leib und Leben des Benutz-
ers oder Dritter bzw. Schaden am Gerat
selbst und/oder an anderen Sachwerten
entstehen.
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Das elektrische Kaminfeuer wirkt wie
ein echter Kamin und verteilt eine an-
genehme und gleichbleibende Warme.
Die Heizleistung des Kamins kann in 2
Heizstufen eingestellt oder auch nur mit
Flammeneffekt betieben werden. Dieses
elektrische Kaminfeuer ist flr die Aufstel-
lung und Beheizung privater, geschlosse-
ner und trockener Raume wahrend der
Ubergangszeit. An extrem kalten Tagen
kann das Gerat auch als Zusatzheizung
eingesetzt werden.

Eine andere oder dariber hinausgehen-
de Benutzung gilt als nicht bestimmung-
sgemal. Das Risiko tragt der Anwender.
Zur bestimmungsgemaRen Verwendung
zahlt auch das Beachten der Bedienungs-
und Installationshinweise sowie die Ein-
haltung der Wartungsbedingungen.

2.2 Typenschild

Das Typenschild des Elektrischen Kamin-
feuers mit allen relevanten technischen
Daten, sowie der Seriennummer ist auf
der Ruckseite des Gerates angebracht.

2.3 Produktsicherheit

Um bereits im Vorfeld mdgliche Gefah-
ren auszuschlieflen, wurden vom Hers-
teller serienmalig die folgenden Sicher-
heitseinrichtungen installiert:
Uberhitzungsschutz

Wird die maximal zulassige Gerdtetem-
peratur Uberschritten , schaltet das
Gerat automatisch ab und kann erst wie-
der in Betrieb genommen werden, wenn
das Gerat abgeklhlt ist.

Schutzart

» Das Gerat entspricht der Schutzart
IPX0. Gerdte dieser Kategorie verfi-
gen Uber keinen Berihrungsschutz
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und auch nicht gegen das Eindringen
von Fremdkorpern. Es besteht kein
Schutz gegen Wasser.

» Betreiben Sie das Gerat nur in auf-
rechter Position.

2.4 Technische Daten

Modell HEK 2000/2/1
Ovale
Artikelnummer 103030333
Raumheizungs- o
Jahresnutzungsgrad o0

Warmeleistung:

Nennwdrmeleistung 20 kW

Pnom

Mindestwarmeleis-

tung Pon 1,0 kW
Maximale kontinui-
erliche Warmeleis- 2,0 kW

tung Pmax, ¢
Hilfsstromverbrauch:

Nennwdrmeleistung

0,013 kW
elmax
Mindestwarmeleis- 0,013 kW
tung elmin
Im Bereitschaftszu- 0 kW

stand elsg

Art der Wiarmeleistung/
Raumtemperaturkontrolle

Raumtemperaturkontrolle mit
mechanischem Thermostat

Sonstige Relegungsoptionen

Nicht anwendbar

Netzanschluss 220-240 V~50 Hz



Bemessungs-

aufnahme S0

Anzahl Heizstufen 2 (1000/2000 W)

Raumheizvermégen

(ausgehend von einer ca. 60 m?
Raumhéhe von 2,40 m)

Netzkabellange ca. 165 cm
Schutzart IPX0
Schutzklasse I
A-bewerteter Schall-ca. 46 dB(A)

leistungspegel (Lw,)
ProduktmaR (BxTxH)
ca. @ 41,0x65,0cm

Produktgewicht ca. 14,7 kg

ROWI Schweiligerate und Elektrowerk-
zeuge Vertrieb GmbH

Augartenstralle 3

76698 Ubstadt-Weiher | Germany
Telefon +49 7253 93520-0

Fax +49 7253 93520-960
info@rowi.de | www.rowi.de

Tab.1: Technische Daten

2.5 Untersagte Anwendungs-
bereiche

» Dieses Gerat darf weder wahrend des
Betriebes noch bei der Lagerung mit
Wasser bzw. Feuchtigkeit in Beriihrung
kommen.

» Dieses Gerat ist ausschlieflich fir den
Hausgebrauch konzipiert. Verwenden
Sie dieses Gerét nicht flr gewerbliche
Zwecke und im Freien.

» Das Gerat darf zur Wand- und Decken-
montage nicht verwendet werden.

3. Vorbereitung des Produk-
tes fiir den Betrieb

3.1 Auspacken des Lieferum-
fangs

Uberpriifen Sie unverziiglich nach dem
Offnen der Verpackung, ob der Liefer-
umfang in einwandfreiem Zustand ist.
Setzen Sie sich umgehend mit Ihrem
Verkdufer in Verbindung, wenn der Lie-
ferumfang unvollstandig ist oder Mangel
aufweist. Nehmen Sie das Geréat nicht in
Betrieb, wenn es defekt ist.

Im Lieferumfang enthalten:

- Heizgerat
- Bedienungsanleitung
- Serviceformular

3.2 Aufbewahren der Origi-
nalverpackung

Bewahren Sie die Originalverpackung Gber
die gesamte Lebensdauer des Produktes
sorgfaltig auf. Verwenden Sie die Verpac-
kung zum Einlagern und Transportieren
des Gerates. Entsorgen Sie die Verpackung
erst nach Ablauf der Produktlebensdauer.
Hinweise flr eine ordnungsgemale Ent-
sorgung finden Sie in Kapitel 8.

3.3 Aufstellen des Gerates

WARNHINWEIS: Um die Brandgefahr zu
mindern, sind Textilien, Vorhdnge und
alle brennbaren Stoffe mindestens 1 m
vom Luftaustritt fernzuhalten. Stellen Sie
das Gerat niemals auf einen langflorigen
Teppich.

» Stellen Sie das Gerét nicht unmittelbar
unterhalb einer Wandsteckdose auf.

» Die Montage des Gerates an der Dec-
ke und an der Wand ist untersagt.
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4. Betriebsanleitung

4.1 Geratelibersicht

1 Liftungsgitter

2 Ein-/Ausschalter

3 Heizstufenschalter 1

4 Heizstufenschalter 2

5 Temperaturregler (Thermostat)

Abb.1: Gerditelibersicht

4.2 Inbetriebnahme und Be-
dienung

Nach dem Entfernen der Verpackung,
kann das Gerdt in Betrieb genommen
werden. Gehen Sie dabei wie folgt be-
schrieben vor:

Vergewissern Sie sich, dass alle Schalter
in der Bedieneinheit ausgestellt sind.
SchlieBen Sie dann das Gerdt an eine
geerdete, durch einen FI-Schutzschal-
ter abgesicherte Steckdose an. (Stellen
Sie sicher, dass der Lifter einwandfrei
10/16 B

funktioniert. Es muss vom Laufgerdusch
festgestellt werden ob der Lifter normal
lduft oder brummt und ob erhitzte Luft
aus den Luftungsgitter ausstromt.)

Bedienung:

1. Ein-/Ausschalter (Abb.1, Nr. 2) auf |
stellen. Stromversorgung und Flam-
meneffekt sind eingeschaltet.

2. Heizstufe wahlen:
Heizstufenschalter 1 (Abb.1, Nr. 3):
schaltet die 1000 W Heizleistung ein.
Heizstufenschalter 2 (Abb.1, Nr. 4):
schaltet zusammen mit dem Heizstu-
fenschalter 1 die 2000 W Heizleistung
ein.

3. Temperatur einstellen:
Temperaturregler (Abb.1, Nr. 5) im
Uhrzeigersinn bis zum Anschlag dre-
hen. Wurde die gewiinschte Tempera-
tur erreicht, Temperaturregler gegen
den Uhrzeigersinn zuriickdrehen, bis
ein deutliches Klicken zu horen ist. Ein
integrierter Thermostatregler schaltet
nun das Gerat automatisch ein und aus
und sorgt somit flr eine anndhernd
konstante Temperatur.

Hinweis: Der Flammeneffekt kann mit oder
ohne Wéarmezufuhr betrieben werden.

4.3 Abschalten des Gerates

1. Alle Schalter bzw. Regler in der Bedie-
neinheit ausschalten.

2. Netzstecker aus der Steckdose ziehen.

A Achtung Gefahr!

Warten Sie, bis das Gerdt abgekuhlt ist
bevor Sie es abdecken oder wegstellen.




4.4 Lagerung

Schitzen Sie das Gerat vor Staub, Sch-
mutz und Insekten. Decken Sie das Gerat
mit der mitgelieferten Folie ab, damit es
vor Verunreinigungen und dadurch her-
vorgerufenen Beschadigungen und Funk-
tionsstorungen geschiitzt ist.

A Achtung Gefahr!

Warten Sie, bis das Gerat abgekuhlt ist
bevor Sie es abdecken oder wegstellen.

4.5 Wiederverpacken fiir pri-
vate Transportzwecke

Zur Vermeidung von Transportschaden
verpacken Sie das Gerdat im Falle eines
Transportes immer in der Originalverpac-
kung.

5. Reinigung und Instand-
haltung

5.1 SicherheitsmaRnahmen

» Ziehen Sie unbedingt den Netzstecker
aus der Steckdose, bevor Sie das Gerat
warten.

» Beginnen Sie mit den Instandhaltungs-
und Reinigungsarbeiten erst dann, wenn
das Gerét vollstandig abgekuhlt ist.

5.2 Reinigung

Zum Schutz vor Verunreinigungen sollte
das Gerat nach jedem Gebrauch abge-
deckt werden.

& Achtung Gefahr!

Decken Sie das Gerat erst ab, wenn es

vollstdndig abgekunhlt ist.

Sollte das Gerdt dennoch schmutzig
geworden sein, beachten Sie bei der Rei-
nigung folgende Hinweise:

» Reinigen Sie das Gerat grundsatzlich
nur in abgekihltem Zustand.

» Vor jeglichen Arbeiten am Gerat Netz-
stecker ziehen.

» Reinigen Sie das Gerat nur mit einem
trockenen, weichen Tuch. Verwenden
Sie auf keinen Fall scharfe und/oder
kratzende Reinigungsmittel.

5.3 Instandhaltung

Beachten Sie, dass bei Reparatur- und
Wartungsarbeiten nur Originalteile ver-
wendet werden durfen. Wenden Sie sich
ggf. an das ROWI Service-Center (siehe
Kapitel 6).

5.3.1 Austausch von Leucht-
mittel
Die LED’s im Inneren des Heizgerates sind ni-

cht austauschbar.

5.4 Fehlersuche und Reparatur

STORUNG: Gerit startet nicht.
Mogliche Ursache Abhilfe

Kein Strom oder
zu niedrige
Spannung.

Stellen Sie sicher,
dass der Stecker

in der Steckdose

steckt. Uberpri-

fen Sie die Netzs-
pannung.

Schalten Sie das
Gerat ein wie in
Kapitel 4 beschrie-
ben.

Das Gerat ist nicht
angeschaltet.
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Die Raumtempera-
tur liegt oberhalb
der am Thermos-
tat eingestellten
Temperatur.

Erhohen Sie die
Temperatur am
Gerat.

STORUNG: Das Gerit schaltet
wahrend des Betriebes ab.

Mogliche Ursache

Abhilfe

Der Thermo-
schutzschalter hat
ausgeldst. Das
Gerat hat die
maximal zuldssige
Temperatur Gber-
schritten.

Die Raumtempera-
tur liegt oberhalb
der am Thermos-
tat eingestellten
Temperatur.

Schalten Sie

das Gerat ab,
indem Sie den
Ein-/Ausschalter
betatigen und
den Netzstecker
aus der Steckdose
ziehen. Lassen
Sie das Gerat
einige Minuten
abkdhlen. Uber-
prifen Sie die
Lufteingangs-und
Luftausgang-
soffnungen und
beseitigen Sie die
Ursache der Uber
hitzung, bevor Sie
das Gerat erneut
starten.

Erhohen Sie die
Temperatur am
Gerat.

STORUNG: Gerit leuchtet nicht.

Mogliche Ursache

Abhilfe

Leuchtmittel ist
defekt

12/16 B

Die Leuchtmittel
kdnnen nicht ausge-
tauscht werden.

5.5 Reinigung und Instandhal-
tung durch qualifizierte
Personen

Wartungsarbeiten, die nicht in Kapi-
tel 5.2 - 5.3 aufgefihrt sind, dirfen nur
durch das ROWI Service-Center (siehe
Kapitel 6) durchgefiihrt werden. Bei War-
tungsarbeiten innerhalb der ersten 24
Monate, die von nicht durch ROWI au-
torisierten Personen und Unternehmen
durchgefihrt wurden, verfallen samtli-
che Gewahrleistungsanspriche.

6. Gewadhrleistung
6.1 Umfang

ROWI raumt dem Eigentimer dieses
Produktes eine Gewahrleistung von 24
Monaten ab Kaufdatum ein. In diesem
Zeitraum werden an dem Gerdt festges-
tellte Material- oder Produktionsfehler
vom ROWI Service-Center kostenlos be-
hoben.

Ausgeschlossen von der Gewahrleistung
sind Fehler, die nicht auf Material- oder
Produktionsfehlern beruhen, z. B.

» Transportschdden jeglicher Art

» Fehler infolge unsachgemaRer Instal-
lation/Inbetriebnahme

» Fehler infolge eines nicht bestim-
mungsgemalken Gebrauchs

» Fehler infolge vorschriftswidriger Be-
handlung

» Fehler infolge unsachgemal ausgefi-
hrter Reparaturen oder Reparaturver-
suchen durch nicht von ROWI autorisi-
erte Personen und/oder Unternehmen

» Normaler betriebsbedingter Versch-
leifd

» Reinigung von Komponenten



» Anpassung an national unterschied-
liche, technische oder sicherheitsre-
levante Anforderungen wenn das
Produkt nicht in dem Land eingesetzt
wird, flir das es technisch konzipiert
und hergestellt worden ist.

Ferner Gbernehmen wir keine Gewahr-

leistung flr Gerate, deren Serien-Num-

mer verfalscht, verandert oder entfernt
wurde. Ein Gewahrleistungsanspruch er-
lischt auch, wenn in das Gerat Teile ein-
gebaut werden, die nicht von der ROWI
Vertrieb GmbH zugelassen sind.

Ansprlche, die Uber die kostenlose Feh-
lerbeseitigung hinausgehen, wie z. B.
Schadensersatz-Anspriiche sind nicht
Bestandteil des Gewahrleistungsumfan-
ges.

6.2 Abwicklung

Sollten beim Betrieb lhres ROWI-Produk-
tes Probleme auftreten, gehen Sie bitte
wie folgt vor:

1. Bedienungsanleitung lesen

m Die meisten Funktionsstorun-
|| ||| gen werden durch eine fehler-
- = hafte Bedienung verursacht.
Lesen Sie deshalb beim Auftreten einer
Funktionsstorung zundchst in der Bedie-
nungsanleitung nach. In Kapitel 5.4

finden Sie entsprechende Hinweise zur
Beseitigung von Funktionsstérungen.

2. Service-Formular

Zur Vereinfachung der Serviceabwick-
lung fullen Sie das dem Produkt beilie-
gende Service-Formular bitte in Druck-
buchstaben vollstandig aus, bevor Sie
mit dem ROWI Service-Center Kontakt
aufnehmen. So haben Sie alle benoétigten
Informationen griffbereit.

3. Telefonische Kontaktaufnahme
Rufen Sie beim ROWI Service-Center an.
Das ROWI Service-Team erreichen Sie
unter:

07253 93520-840
(Mo. — Fr.: 8.00 — 18.00 Uhr)

Die meisten Probleme kdnnen bereits im
Rahmen der kompetenten, technischen
Beratung unseres Service-Teams beho-
ben werden. Sollte dies jedoch nicht
moglich sein, erfahren Sie hier das wei-
tere Vorgehen.

4. Ist eine Uberpriifung bzw. Reparatur
durch das ROWI Service-Center erfor-
derlich, gehen Sie wie folgt vor:

» Gerat verpacken: Verpacken Sie das
Gerat in der Originalverpackung. Sor-
gen Sie daflr, dass es hinreichend aus-
gepolstert und vor StoRen geschitzt
ist. Transportschaden sind nicht Best-
andteil des Gewahrleistungsumfangs.

» Kaufbeleg hinzufiigen: Legen Sie un-
bedingt den Kaufbeleg bei. Nur bei
Vorliegen des Kaufbeleges kann die
Service-Leistung ggf. im Rahmen der
Gewadhrleistung abgewickelt werden.

» Service-Formular beilegen: Legen Sie
das ausgeflllte Service-Formular der
Transportverpackung bei.

» Gerdt einsenden: Erst nach Ricksp-
rache mit dem ROWI Service-Center
sen-den Sie das Gerat frei Haus (bis 30
kg) an folgende Adresse:

ROWI Schweilgerdte und Elektro-
werkzeuge Vertrieb GmbH
Service-Center

AugartenstraRe 3

76698 Ubstadt-Weiher
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7. Ersatz- und Ausstattungs-
teile

Ersatz- und Ausstattungsteile konnen
Sie Uber unsere Webseite www.rowi.de
bestellen. Sollten Sie dazu nicht die Mog-
lichkeit oder Fragen haben, wenden Sie
sich bitte an das ROWI Service-Center.
Bitte beachten Sie, dass einige Ersatzte-
ile bei ROWI nicht erhaltlich bzw. nicht
einzeln austauschbar sind.

8. Entsorgung

/#\® Die Verpackung besteht aus

@ umweltfreundlichen Materialien,
die sie Uber die ortlichen Recy-
clingstellen entsorgen kénnen.

Entsorgen Sie das Produkt nicht
im Hausmiill, sondern tiber kom-
munale Sammelstellen zur stoffli-
chen Verwertung! Moglichkeiten
zur Entsorgung des ausgedienten
Gerdtes erfahren Sie bei Ihrer Ge-
meinde- oder Stadtverwaltung.

)74

Beachten Sie die Kennzeichnung
der Verpackungsmaterialien bei
der Abfalltrennung, diese sind
gekennzeichnet mit Abkirzungen
(@) und Nummern (b) mit folgen-
der Bedeutung: 1-7: Kunststoffe/
20-22: Papier und Pappe/ 80-98:
Verbundstoffe.

PAP

9. Garantieerkldarung

Unbeschadet der gesetzlichen Gewahr-
leistungsanspriche gewahrt der Herstel-
ler eine Garantie gemall den Gesetzen
Ilhres Landes, mindestens jedoch 1 Jahr
(in Deutschland 2 Jahre). Garantiebeginn
ist das Verkaufsdatum des Gerdtes an
den Endverbraucher.

14/16 B

Die Garantie erstreckt sich ausschliefSlich
auf Mangel, die auf Material- oder Hers-
tellungsfehler zurlckzufihren sind.

Garantiereparaturen durfen ausschlief3li-
ch von einem autorisierten Kundendi-
enst durchgefihrt werden. Um lhren
Garantieanspruch geltend zu machen ist
der Original-Verkaufsbeleg (mit Verkaufs-
datum) beizufigen.

Von der Garantie ausgeschlossen sind:

» Normaler Verschleild

» Unsachgemalle Anwendungen, wie
z.B. Uberlastung des Gerétes, nicht zu-
gelassene Zubehorteile

» Beschadigung durch Fremdeinwirkun-
gen, Gewaltanwendung oder durch
Fremdkorper

» Schdaden die durch Nichtbeachtung
der Gebrauchsanleitung entstehen,
z.B. Anschluss an eine falsche Netz-
spannung oder Nichtbeachtung der
Montageanleitung

» Komplett oder teilweise demontierte
Gerate

10. ROWI EU-Konformitatser-
kldarung
Die Konformitdtserklarung konnen Sie

auf unserer Webseite www.rowi.de ein-
sehen.
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